Doporuéeni zakaznikim RWE v pripadé zvazovani znény
dodavatele zemniho plynu

V posledni dob stalecastji dochazi k oslovovani naSich zakazin@prostedkovateli
dodavky zemniho plynu jinych dodavaiébrmou,podomniho” prodeje. Na zaklad
zkuSenosti naSich zakazhikize byttento zplisob prodejev nekterych gipadectspojen
s uréitymi riziky , na ktera bychom Vas dtitupozornit:

- Nabidkyneseridznich zprostedkovateki nemusi byt (jiz na druhy pohled) tak
atraktivni, jak je Skoleni prodejci mohou prezeiitov

« Ve smluvnich podminkach se mohu skryvatciyd at” uz ve forn¢ raizrné nazvanych
poplatka (které s&asto rovnaji vysi usporiilouhych vypowdnich Ihit ¢i dalsi

« Slibovana finatini Uspora nemusi byt vyznamnaPokudcini nag. 500 K¢ ro¢né —
muze Zistat po od&teni vstupnich a jinychifpadré poZzadovanych poplaika po
vydéleni pa&tem nEsial na zanedbatelné Urovni.

Naléha¥ proto doportujeme vyzadat sieSkeré podklady v pisemné podah vSe si v klidu
a pelive precist, gipadreé spaitat — porovnat s vyiiovanim z minulych obdobi.

V Z&dném pipact by zakaznik ve vlastnim zajrmemél podepisovat Zadnou smlouvu

¢i jiné dokumenty vedouci ke znéné dodavatele bez pedchoziho dikladného uvazeni
Pt porovnavani vyhodnosti nabidky dopdujeme vzit v Gvahu i dalsi faktory jako jsobeSi
dophikovych sluzeb, nabidka produkizpisob komunikace s dodavatelem, existence sit
kontaktnich mist, jistota spolehlivosti dodavekoariplexnost p& o zakazniky.

Pokud jste jiz novou smlouvu podepsatirecete tento krok vzit zg@t, je to v gipact
podomniho prodeje v &itém omezenémasovém obdobi jeSmozné — di& 57 Olkanského
zakoniku

S veSkerymi svymi dotazy seitete obracet na zakaznickou linku RW4D 11 33 55kde jsou nasi pracovnici
piipraveni zodpowdét Vase dotazy 7 dni v tydnu, 24 hodin dé&nn

V ptfipact vyhrad k postupuipuzavirani smlui jejich obsahu a prav zdkaznika je mozné vyuziagenské
¢innostiSdruzeni obrany sp@tbitel:.




